VERSLAG

A VERGADERING COMMISSIE 4
o % van dinsdag 29 augustus 2017 om 19:30 uur
;:.:.;NHDIJT

Aanwezig: Roes Peter - waarnemend voorzitter

Van de Poel Katrien, Driesen Josiane, Van Otten Jan, De Wilde Tine, Van Lommel Reccino, Versmissen Tom,
Guedon John, Gladiné Pierre - raadsleden

Hermans Luc, Wittebolle Astrid - schepenen

Van Rompuy Jan - commissiesecretaris

Verontschuldigd: Gevers Dimitri - voorzitter

Van Damme Marc - raadslid

Waren eveneens aanwezig

Willy Van Geirt — raadslid in vervanging van Marc Van Damme,
Pascale Mathé en Paul Moelans — raadsleden,

Melanie Ryckaert — lokale economie,

Dien Haemhouts — lokale economie,

Kristien Sysmans — Toerisme en UiT,

Publiek,

Pers.

Als gevolg van de afwezigheid van voorzitter Dimitri Gevers zal raadslid Peter Roes de
vergadering voorzitten.

Goedkeuring verslag vorige vergadering
Het verslag van vorige vergadering wordt goedgekeurd.

Stand van zaken digitaal platform en cadeaucheques

Aan de hand van een ppt (zie bijlage) geeft Dien Haemhouts toelichting bij dit punt.

Paul Moelans vraagt of het saldo van een kaart kan worden overgedragen bij verlies van de
kaart.

In principe niet. Momenteel kan dit ook niet met een papieren cheque.

Jan Van Otten vraagt wat er met de papieren cheques gebeurt.

Dit systeem is uitdovend.

Reccino Van Lommel vraagt wat er gebeurt met cheques die vervallen zijn.

Deze kunnen verlengd worden mits betaling van een vergoeding. Dit kan nu ook met de
papieren cheques.

Jan Van Otten vraagt welke de kosten zijn voor een digitale cheque.

Er zijn geen kosten verbonden aan de kaart, wel de verpakking.
Willy Van Geirt vraagt wat de handelaars nodig hebben.
Een tablet.

Willy Van Geirt vindt het wat duur voor af en toe een cadeaucheque te verwerken.
Het systeem kan veel meer dan enkel de cadeaucheques.

Willy Van Geirt vraagt of men bang is dat handelaars gaan afhaken omwille van de kosten.
De invoering van het systeem is er gekomen op vraag van de handelaars zelf. In
gemeenten waar men er al mee werkt is men positief over het systeem.

Jan Van Otten vraagt waar de verkooppunten zijn.

Toerisme en het Onthaal van het Stadskantoor. Ook bij lokale economie (voor
bedrijven) en via de website.

Paul Moelans vraagt of er een logo voorzien is voor de handelaars die meedoen.

Ja, over het logo wordt nog nagedacht.
Paul Moelans vraagt welke de kosten zijn voor de handelaars.
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Wanneer men enkel de cadeaucheque gebruikt, enkel een tablet.

Evaluatie Klein Engelendhoeve
Aan de hand van een ppt (zie bijlage) geeft Melanie Ryckaert toelichting bij dit punt.
Willy Van Geirt vraagt wat het tarief is voor overnachting.

Het sociaal tarief is 10 euro per persoon per nacht.

Het gewone tarief is 20 euro per persoon per nacht.

Telkens met een minimum van 10 personen.
Vanuit het publiek merkt men op dat men bij de Liereman in Oud-Turnhout een uitgebreide
bevraging heeft gedaan bij de bezoekers waaruit interessante zaken zijn naar voor gekomen.
Is het de bedoeling om dit hier ook te doen.

In 2012 is er eens een bevraging gebeurd, maar het is alvast een goede suggestie.

Samenwerkingsovereenkomst betreffende het project ‘Spoorbeelden’
Aan de hand van een ppt (zie bijlage) geeft Kristien Sysmans toelichting bij dit punt.

Samenwerkingsovereenkomst betreffende de algemene coérdinatie van het feestjaar Bels Lijntje + stand
van zaken
Aan de hand van een ppt (zie bijlage) geeft Kristien Sysmans toelichting bij dit punt.
Vanuit het publiek wordt gevraagd of een aantal relicten van toen de spoorweg er nog was
mee opgenomen worden.

Dit is niet voorzien maar alvast een goede suggestie.

Opleiding gids regio Turnhout

Aan de hand van een ppt (zie bijlage) geeft Kristien Sysmans toelichting bij dit punt.

John Guedon vraagt in hoeveel talen er buiten het Nederlands gegids wordt in Turnhout.
Frans, Duits en Engels.

Reccino Van Lommel vraagt of er een financiéle tegemoetkoming is voorzien bij het volgen

van een opleiding.
De 305 euro is zelf te betalen.

Reccino Van Lommel vraagt of de gidsen een onkostenvergoeding ontvangen.
Zij krijgen een vrijwilligersvergoeding waardoor elke gids een 26 gidsbeurten per jaar
kan doen.

Punten agenda gemeenteraad
Er werden geen extra punten aangebracht.

Uit het college
Schepen Luc Hermans deelt mee dat het plaatsen van de nieuwe bewegwijzering soms fout

liep maar dank zij de goede samenwerking met de firma alles vlug werd opgelost.
Reccino Van Lommel begrijpt niet dat zoiets kan mislopen aangezien de plaatsen toch door de
Stad werden aangeduid.
Paul Moelans kan nog begrijpen dat er eens een foutje gebeurt maar toch niet zo veel. Hij
vraagt wat dit de stad extra heeft gekost.
Dit heeft geen enkele meerkost tot gevolg.
Paul Moelans vraagt zich af hoe het toch zo verkeerd kan gelopen zijn.
Reccino Van Lommel begrijpt het ook niet want de plaatsen werden door de stadsdiensten
toch afgespoten.
De plaatsen werden op een kaart aangeduid.
Tom Versmissen is van mening dat de werfleider toch beter zou moeten begeleiden.
Paul Moelans is van mening dat er toch een controle moet zijn vanuit de stad.
Die controle was er waardoor alles zo vlug werd opgelost.
Reccino Van Lommel vraagt of er vanuit de stad wel een goede briefing werd gegeven.
In het lastenboek stond alles duidelijk beschreven.
Nogmaals de samenwerking met de betrokken firma verloopt goed. Bovendien zijn er
ook een aantal rondgangen geweest met mensen van de firma en de stad.
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Reccino Van Lommel stelt voor om naar de toekomst toe best iemand van de stad mee te
sturen om dergelijke zaken te vermijden. In de toekomst zullen we meer aandacht besteden
aan omschrijvingen en tevens de begeleiding.

Varia
Tom Versmissen vraagt naar de stand van het dossier Eyssels.
Schepen Astrid Wittebolle deelt mee dat in september er door de firma Aertsen een
vergadering zal belegd worden. Een definitieve datum is momenteel nog niet gekend.
Tom Vermissen merkt op dat de plannen toch door de stad zijn ontworpen.
Schepen Astrid Wittebolle verduidelijkt dat de stad de vergunningen verleent maar
geen plannen maakt.
Tom Versmissen heeft volgens zijn zeggen info over het feit dat er op de stad een plan van de
wegenis zou zijn.
Wegenis is één deel van het geheel.
Tom Versmissen vraagt of er rekening gehouden wordt met mogelijke inbreng van de
bewoners.
Vermoedelijk wel.

Tom Versmissen vraagt of er uiteindelijk een zicht is op een datum.
Schepen Luc Hermans deelt mee dat een toelichting voor de raadsleden zal gegeven
worden hoe men de invulling ziet. Deze toelichting zal doorgaan op 28 september om
18.30 uur op de werf. Een officiéle uitnodiging volgt.

Tom Versmissen vraagt hoever het staat met de kerstverlichting.
Dit zal in volgende commissie besproken worden.

Willy Van Geirt staat voor 100 % achter het initiatief van de T-shirten Bink.
Voor de nacht van de Gasthuisstraat wilde hij zijn medewerkers zo’n T-shirt laten dragen en
deze hiervoor aankopen. Dit mocht niet van de dienst communicatie want het was de
bedoeling dat deze actie van onderuit zou komen. Als individu kon men deze wel aankopen.
Willy Van Geirt voegt er aan toe dat hij dit helemaal niet begrijpt temeer dat de Horeca van de
Grote Markt wel T-shirts hadden gekregen. Hij vraagt waar dan het verschil zit tussen gargons
op de Grote Markt en gargons tijdens de nacht van de Gasthuisstraat.
Paul Moelans begrijpt dit alles ook niet.
Schepen Astrid Wittebolle deelt mee dat de afspraak rond Bink-tshirt is gemaakt door
en met onze dienst communicatie die het visiedocument van Connect hiervoor
gebruiken.

Willy Van Geirt vraagt of het juist is dat de werken aan het gebouw op de hoek van de
Gasthuisstraat / Korte Gasthuisstraat stilgelegd werden omdat er geen vergunning zou zijn.
Dit wordt nagevraagd.
Bij navraag blijkt dat een vergunning is ingediend en de procedure lopende is.

Vanuit het publiek wordt gemeld dat de verslag van de commissies nog niet gepubliceerd zijn
op de website.
Dit wordt nagekeken.

De pers deelt mee dat op zondag 26 november het initiatief ‘“Turnhout van kwissen’ zal
doorgaan. Dit is een kwis met deelnemers in verschillende cafés op de Grote Markt met
livestream.

Jan Van Rompuy
commissiesecretaris
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