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Met OCMW, ZorggroepZin, CAW Limburg 
en LiSS, Reling en Noolim Mobiele 
Herstelteams, Beschut Wonen Noord-
Limburg en de Overstap, Pieter Simenon.

Voor Dak- en Thuislozen
in Pelt/Lommel, Sint-Truiden 
en Bilzen/Tongeren



Dedicated Team Cabrio = verbinden

• Team Samengesteld met mensen van verschillende 
disciplines en verschillende sectoren 

• Zich als team ontfermen over een bepaalde doelgroep
• Krachten gebundeld 1 + 1 = 3
• ‘We laten de cliënt niet los!’ of ‘we blijven in beeld bij 

cliënt’ verbinding op lange termijn
• Streven naar een ‘dedicated’ samenleving



Waarom?
•Hoge drempels bij hulpverlening
•Dak- en thuislozen niet meer 'in beeld' bij zorg of 

niet meer welkom
•Zorgmijders, zorgmissers, afhakers 

of zorgverlamming?
•Lokale besturen zoeken naar 'andere, goede 

zorg', kort bij de leefwereld van doelgroep



CABRIO =
een sectoroverschrijdend, multidisciplinair en 
autonoom team dat op outreachende wijze 
contact legt met dak- en thuislozen in hun 
leefomgeving, op maat ondersteuning biedt en 
verbinding maakt met maatschappelijke 
voorzieningen en in het bijzonder aan 
huisvesting werkt.
En Cabrio staat voor continue zorg.



Multidisciplinair en 
intersectoraal
• verslavingzorg, mobiele herstelteams, woonteams, 

algemeen maatschappelijk werk, basisrechten,
• straathoekwerk, maatschappelijk werk, 

woonbegeleiding, psychiatrische thuiszorg
• verschillende invalshoeken, breder kijken
• verschillende technieken (housing first, 

harmreduction, motivationele gespreksvoering, 
DOP, …)

• één dak, één tafel: communicatie, vertrouwen, 
opvolging van cliënten

• samen en vanuit ieders deskundigheid
• nieuwe inzichten, methodieken meenemen naar 

eigen werksetting
• Minder in problematieken, vakken, meer integraal 

en gezamenlijk.-



Outreachend
• in de context, nabijheid van de cliënten, actieve benadering: thuis, 

straat, café, instelling

• vrijwillig en/of aanklampend

• in relatie, dialoog met de cliënt, op zijn tempo

• niet alleen probleemfocus, ook interesses en talenten 

• integraal: over alle leefdomeinen, in tijdsperspectief

• onvoorwaardelijk werken en tijd hebben voor cliënt

• afstemming tussen cliënt, netwerk en samenleving

• ook voelsprieten in de publieke ruimte



Deontologisch
• Namenlijst blijft in team; verslagname met nrs
• Bij aanmelding geen dossieroverdracht: je kan vooral aan de slag met info 

die cliënt zelf geeft
• Vertrekken vanuit een gemeenschappelijke visie van outreachend werken 

(basiscursus), in dialoog gaan met cliënt
• In het begeleidingsteam wordt info gedeeld en blijft in team
• Gedeeld beroepsgeheim en ‘nice to know’ en ‘need to know’
• Veel ‘nieuwe’ informatie voor hulpverleners omdat je in de leefwereld 

werkt van mensen aan de onderkant
• ‘Conflict’ van informatie als je voorwaardelijk werkt: OCWM financiële 

hulpverlening, huisregels opvang of beschut wonen. Stof voor discussie en 
wat zijn belangen van cliënt en van de organisatie!



Cabrio verbindt met de samenleving
• Soep op de stoep
• Werkgroepen met dak- en thuislozen: tuintjes, 

kookclub, behoeftenpeiling en vertaling naar beleid
• Project Enchanté Sint-Truiden
• Sleepout Sint-Truiden
• Platform kleinschalige en betaalbare huisvesting 



SIGNALEN
• Nazorg bij ontslag uit residentiële voorzieningen is 

onvoldoende uitgebouwd of hapert (opvang daklozen, 
psychiatrische instelling, gevangenis)

• Vervangingsinkomens zijn laag – huurprijzen hoog – veelal 
schulden: financiële armoede

• Onvoldoende laagdrempelige nachtopvang (bed, bad, brood)
• Opvang met verslaving en psychische kwetsbaarheid is 

hoogdrempelig of onbestaande in de regio
• Nood aan dagbesteding, werk op maat van de doelgroep
• Nood aan laagdrempelige inloop, ontmoetingsplaatsen
• Grote nood aan betaalbare kleinschalige huisvesting




